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Vorsorgen statt nachzahlen.
Gesundheit erhalten: Zusatzversicherung Ambulant

Mehr Extras für gesetzlich 
Krankenversicherte!
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2  Zusatzversicherung Ambulant

Eine private Zusatzversicherung als Ergänzung zu Ihrer gesetzlichen Krankenversicherung 
ist das beste Rezept zum Schutz Ihrer Gesundheit – und vor hohen Zuzahlungen.

Gesundheit bedeutet Lebensqualität.

Gut zu wissen, dass Sie bestens vorsorgen können.
Viele Medikamente erfordern Zuzahlungen aus eigener 
Tasche. Extras wie Homöopathie, Brillen, Kontaktlinsen und 
Augenlaserbehandlungen kosten schnell mehrere Hundert 
Euro. Bei vielen Erkrankungen stößt die Schulmedizin mitt-
lerweile an ihre Grenzen. Die Naturheilkunde ist hier eine 
gute Alternative – doch für entstehende Kosten müssen Sie 
häufig tief in die eigene Tasche greifen. 

Vorsorgeuntersuchungen sind enorm wichtig, um Gesund-
heitsrisiken früh zu erkennen und Krankheiten vorzubeugen. 
Doch auch hier ist der Leistungsumfang Ihrer Krankenkasse 
gesetzlich begrenzt. Dies ist auch bei Reiseschutzimpfun-
gen und Hilfsmitteln der Fall.

Die gute Nachricht: 
Sie können sich vor hohen Zuzahlungen schützen – mit einer 
privaten Zusatzversicherung der SIGNAL IDUNA, ohne War-
tezeiten und mit vereinfachtem Beantragungsverfahren!

Ist Ihnen das bewusst? 
Im Jahr 2023 lag die durchschnittliche Zuzahlung von 

GKV Versicherten allein für jede Arzneimittelpackung bei 

3,20 Euro (Quelle Statista 2024). Hinzu kommen weitere 

Kosten z. B. für Zahnersatz, Sehhilfen, Naturheilverfahren, 

eine bessere stationäre Versorgung, IGeL-Leistungen usw.
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Zusatzversicherung Ambulant  3Dieses Druckstück enthält unverbindliche Auszüge aus den geltenden Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen Teil I, II und III der aktuellen Unisex-Produktpalette. Für den Vertragsinhalt maßgeblich 
sind die dem jeweiligen Vertrag zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen.

Schutz nach Maß: Mit unseren Angeboten finden Sie immer genau die richtige 
Absicherung für Sie und Ihre Ansprüche.

Mit diesen Leistungen können Sie bei uns rechnen.

Der Schutz, der zu Ihnen passt!
Wählen Sie aus unseren Angeboten das für Sie passende aus. 
Ganz nach Ihrem persönlichen Bedarf!  Mit SIGNAL IDUNA 
können Sie sich individuell schützen – genau abgestimmt 

auf Ihre persönlichen Wünsche. Wir bieten Ihnen das für  
Sie passende Absicherungsniveau von START bis PLUS. 
So können Sie Leistungen von A wie Arzneimittel bis Z wie 
Zuzahlung bedarfsgerecht absichern.

Die Leistungen im Überblick

AmbulantSTARTpur
AmbulantPLUS
AmbulantPLUSpur

Gesetzliche Zuzahlungen für Heil- und Hilfsmittel, Arznei- 
und Verbandmittel, Haushaltshilfen

100 % bis 250 € je Kalenderjahr

Heilpraktikerbehandlungen, Naturheilkunde durch Ärzte 
sowie alternative und ärztlich verordnete und in einer 
Apotheke bezogene Arzneimittel – dann auch OTC- 
Präparate *

80 % bis 250 €  
je Kalenderjahr

80 % bis 750 €  
je Kalenderjahr

Vorsorgeuntersuchungen (inklusive individuelle 
Gesundheitsleistungen) und Reiseschutzimpfungen *

100 % bis 250 €  
in 2 aufeinanderfolgenden 
Kalenderjahren

100 % bis 750 €  
in 2 aufeinanderfolgenden 
Kalenderjahren

Brillen und Kontaktlinsen*
100 % bis 250 €  
in 2 aufeinanderfolgenden 
Kalenderjahren

100 % bis 375 € 
in 2 aufeinanderfolgenden 
Kalenderjahren

Augenkorrekturen mit Laserverfahren (Anspruch  
erstmalig nach 3 Jahren ab Tarifbeginn für ambulante 
Kosten; ein Anspruch besteht zweimal während der 
gesamten Laufzeit) *

alternativ zur Sehhilfe 
500 €  
Kostenerstattung

alternativ zur Sehhilfe 
1.000 € 
Kostenerstattung

Hilfsmittel, z. B. Hörgeräte
(mit offenem Verzeichnis; ohne Einschränkungen)*

100 % bis 250 €  
je Kalenderjahr

100 % bis 750 € 
je Kalenderjahr

Auslandsreise-Krankenversicherungen inklusive  
medizinisch sinnvoller und vertretbarer 
Auslandsrücktransporte (Reisen bis zu 8 Wochen Dauer)

100 %

* Die erstattungsfähigen Aufwendungen reduzieren sich um eventuelle Vorleistungen der GKV und anderer Leistungsträger.
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Entscheiden Sie selbst, welche Leistungen Ihnen besonders wichtig sind –  
wir bieten Ihnen zwei abgestufte Komplett-Schutz-Angebote.

Leistungen nach Maß, wann immer Sie 
uns brauchen.

Sichern Sie sich mit SIGNAL IDUNA 
mehr Lebensqualität.
Sie enthalten unter anderem: 
✓	� ambulante Vorsorgeunter

suchungen
✓	� reisemedizinische Beratungen 

und Impfungen
✓	 Erstattungen für Sehhilfen
✓	� Übernahme gesetzlicher Zuzah-

lungen für Heil-, Hilfs-, Arznei- 
und Verbandmittel sowie Haus-
haltshilfen

Sie bleiben flexibel – mit integrier-
tem Optionsrecht.
Nach Ablauf von 60 oder 120 Mona-
ten seit Beginn Ihres Versicherungs-
schutzes können Sie aus Ambulant-
STARTpur in AmbulantPLUS bzw. 

AmbulantPLUSpur wechseln – ohne 
erneute Gesundheitsprüfung! 
Voraussetzungen: Sie sind mindestens 
20 Jahre alt und waren bei Beginn 
Ihres Versicherungsschutzes noch 
keine 40 Jahre alt (Eintrittsalter).

Besonders günstige Beiträge für 
frühe Einsteiger.
Die „pur-Varianten“ der Ambulant-Ta-
rife sind ohne Altersrückstellungen 
kalkuliert. Sie sind daher besonders 
günstig und enthalten altersbedingte 
Beitragssprünge. Ein Wechsel in den 
„klassischen“ Tarif ist aus Ambu-
lantPLUSpur jederzeit möglich. Die-
ser Wechsel erfolgt automatisch zu 
Beginn des Kalenderjahres, in dem Sie 
das 55. Lebensjahr vollenden.

4  Zusatzversicherung Ambulant

Ein besonderes Highlight.
Bei den alternativen Heilmethoden 

übernehmen wir auch Leistungen 

für nicht wissenschaftlich anerkannte 

Maßnahmen wie z. B. Schmerzaku-

punktur, Homöopathie und anthropo-

sophische Medizin einschließlich der in 

diesem Zusammenhang verordneten 

und in einer Apotheke bezogenen 

Arzneimittel.

Ebenso zahlen wir auch nicht ver-

schreibungspflichtige Arzneimittel 

(OTC-Präparate), die vom Arzt oder 

Heilpraktiker verordnet und in einer 

Apotheke bezogen werden – auch 

außerhalb der Naturheilkunde.
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Welche Zuzahlungen Ihnen mit Ambulant STARTpur oder AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur 
erspart bleiben, zeigen Ihnen diese Beispielrechnungen.

Viel Leistung für wenig Beitrag.

Zusatzversicherung Ambulant  5

Leistungsbeispiel 1:  
Heilpraktikerrechnung  
(10 Akupunktursitzungen)
Eine Heilpraktikerbehandlung mit 10 Akupunktursit-
zungen kostet 700,00 Euro. Eine GKV-Leistung erfolgt 
nicht.

AmbulantSTARTpur:
So viel kostet die Behandlung� 700,00 €
Leistung aus AmbulantSTARTpur� – 250,00 €

Sie zahlen selbst nur noch� = 450,00 €

AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur:
So viel kostet die Behandlung� 700,00 €
Leistung aus 
AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur� – 560,00 €

Sie zahlen selbst nur noch� = 140,00 €

Rechnung für ambulante Behandlung im Ausland
Die Behandlung einer Lungenembolie in den USA und 
der Rücktransport kosten 127.000,00 Euro. Eine GKV-
Leistung erfolgt nicht.

AmbulantSTARTpur/AmbulantPLUS/
AmbulantPLUSpur:
So viel kosten die Behandlungen 
und der Rücktransport� 127.000,00 €
Leistung aus Ambulant STARTpur/
AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur� – 127.000,00 €

Sie zahlen selbst nur noch� = 0,00 €

Leistungsbeispiel 2:  
Brillenrechnung
Eine Brille kostet 375,00 Euro. Eine GKV-Leistung 
erfolgt nicht.

AmbulantSTARTpur:
Kosten für die Brille� 375,00 €
Leistung aus AmbulantSTARTpur� – 250,00 €

Sie zahlen selbst nur noch� = 125,00 €

AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur:
Kosten für die Brille� 375,00 €
Leistung aus 
AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur� – 375,00 €

Sie zahlen selbst nur noch� = 0,00 €

Gesetzliche Zuzahlungen
Für Medikamente, Heil- und Hilfsmittel 130,00 Euro.

AmbulantSTARTpur/AmbulantPLUS/
AmbulantPLUSpur:
Kosten für die Zuzahlungen� 130,00 €
Leistung aus Ambulant STARTpur/
AmbulantPLUS/AmbulantPLUSpur� – 130,00 €

Sie zahlen selbst nur noch� = 0,00 €
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Bei SIGNAL IDUNA selbstverständlich: 
digitaler Service.
App der SIGNAL IDUNA
Mit der „Meine SI Mobile“ App können Sie jederzeit Ihre Verträge einsehen. Auch 
Arztrechnungen und Kostenvoranschläge sind ganz einfach online einzureichen. 
Im Bereich „meine Gesundheit“ können Sie ein Gesundheitsprofil mit Ihren wich-
tigsten Gesundheitsinformationen, Dokumenten und Medikamentenplänen (z. B. 
Erinnerungsfunktion zur Einnahme) anlegen. Die persönlichen Informationen 
sind selbstverständlich und ausschließlich nur für Sie einsehbar. Zudem erhalten 
Sie regelmäßige Hinweise für sinnvolle Vorsorgeuntersuchungen. Sind Sie hier 
schon angemeldet? 

Die App finden Sie in den bekannten App-Stores – oder einfach über den 
QR-Code.

Gesundheitsratgeber 
Das SIGNAL IDUNA Service-Portal im Internet bietet Ihnen umfassende Informa-
tionen zu vielfältigen Gesundheitsfragen. Dazu wertvolle Tipps zu Themen wie 
Ernährung, Prävention, Rückenschmerzen und vieles mehr unter: 
www.si-gesundheitsratgeber.de

6  Zusatzversicherung Ambulant

24-h-Gesundheits-Hotline
Hier erhalten Versicherte Informatio-

nen zu allen medizinischen Fragen 

(z. B. ärztliche Zweitmeinung, Infos zu 

Behandlungsmethoden und Medika-

menten, Vorsorge-Impfungen, Benen-

nung von Kliniken und Behandlern). 

Telefon 0231 135-9873
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Zusatzversicherung Ambulant  7

Raum für Notizen
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SIGNAL IDUNA Gruppe
Hauptverwaltung Dortmund
Joseph-Scherer-Straße 3
44139 Dortmund

Telefon 0231 135-0
Fax 0231 135-4638
 

Hauptverwaltung Hamburg
Neue Rabenstraße 15-19
20354 Hamburg

Telefon 040 4124-0
Fax 040 4124-2958
info@signal-iduna.de

signal-iduna.de 17
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